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明日から 4 月!! 

多くの方が入社式を迎え、社会人としての 1 歩を踏み出しますね 

ＪＡＬやＡＮＡの入社式の様子は、ニュースなどでも毎年取り上げられていますが 

2017 卒生の皆さんは、1 年後、自分がその場にいることをイメージして 

選考開始までの残りの 2 ヶ月、しっかり対策をしていきましょう  

  

本日は過去問から読み解く、ＪＡＬ面接試験での頻出質問です！ 

  

それは・・・「サービスについて」 

  

最近受けた良いサービス 

最近受けた悪いサービス                                   

感動したサービス 

心に響いたサービス 

サービスのポイント 

ＪＡＬで新しいサービスをするなら 

サービスとは  

etc... 

  



ＡＮＡに比べるとＪＡＬの方が、断然「サービスについて」の質問が多いです  

  

面接試験までに、サービスについての考えを深めておいて下さいね!!  

  

また、大学 1,2 年生の皆さんも、自分がサービスを受けて 

何か感じたことがあった時には、スマホなどに残しておくと良いと思いますよ  

  

 


